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Функції інформаційно-правового забезпечення 
професійної підготовки персоналу ДКВС України  

в умовах цифрової трансформації 

Анотація. Статтю присвячено комплексному дослідженню інформаційно-правового забезпечення 
професійної підготовки персоналу Державної кримінально-виконавчої служби України в умовах 
інтенсивної цифровізації публічної влади та модернізації механізмів виконання кримінальних покарань. 
Висвітлено зміст основних функцій інформаційно-правового забезпечення, зокрема нормативно-
регламентуючої, інформаційно-координаційної, контрольно-аналітичної, освітньо-пізнавальної та 
виховної, а також схарактеризовано їхню роль у формуванні професійних компетентностей персоналу. 
Увагу зосереджено на аналізі впливу інформаційних технологій на підвищення якості освітнього 
процесу, оптимізацію управління знаннями та забезпечення доступу до актуальної правової інформації. 
У роботі акцентовано на необхідності консолідації інформаційних потоків у пенітенціарній системі, 
інтеграції електронних ресурсів, автоматизації рутинних процедур і впровадженні цифрових інструментів 
у систему підготовки та підвищення кваліфікації персоналу. Обґрунтовано, що формування цифрової 
інформаційно-правової інфраструктури є ключовою умовою ефективності професійної діяльності 
працівників Державної кримінально-виконавчої служби України, забезпечує прозорість і підзвітність, а 
також сприяє дотриманню принципів законності, гуманізму та прав людини. На основі узагальнення 
сучасних нормативно-правових актів, наукових підходів і практичних прикладів визначено перспективні 
напрями розвитку інформаційно-правового забезпечення, зокрема розширення можливостей 
електронного навчання, цифрову уніфікацію довідкових та методичних ресурсів, підвищення рівня 
кібербезпеки та захисту персональних даних. Сформульовано висновок про те, що модернізація 
інформаційно-правового забезпечення має стати фундаментом реформування системи професійної 
підготовки персоналу Державної кримінально-виконавчої служби України та важливим чинником 
адаптації пенітенціарної системи до європейських стандартів. 
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Вступ 

У сучасних умовах цифрової трансформації 
сектор правосуддя та пенітенціарна система 
України стикаються з необхідністю забезпечення 
ефективного управління інформаційними ресур-
сами, інтеграції інформаційно-комунікаційних 
технологій і гарантованого доступу до правової 
інформації. Прискорений розвиток цифрових 
рішень, поява нових форматів правових даних і 
зростання вимог до їх оперативної обробки 
зумовлюють потребу в модернізації системи 
професійної підготовки персоналу Державної 
кримінально-виконавчої служби України (ДКВС). 
Інформаційно-правове забезпечення стає 
ключовим елементом цієї модернізації, оскільки 
визначає не лише доступ до нормативно-
правових актів, електронних реєстрів і судової 
практики, а й регулює порядок використання, 
аналізу та захисту інформації в професійній 
діяльності. 

Зростання ролі цифрових технологій у сфері 
виконання покарань актуалізує питання форму-
вання цифрових компетентностей персоналу, 
підвищення якості правового навчання та забез-
печення належного рівня інформаційної безпеки. 
Потреба в захисті персональних даних, автома-
тизації процедур, уніфікації інформаційних потоків 
і прозорості діяльності установ виконання 
покарань визначає важливість наукового аналізу 
функцій, структури та інструментів інформаційно-
правового забезпечення професійної підготовки. 
Отже, дослідження спрямоване на реалізацію 
одного з пріоритетних завдань державної політики 
у сфері виконання кримінальних покарань, приве-
дення системи підготовки персоналу у відповід-
ність до європейських стандартів та вимог 
сучасного інформаційного суспільства. 

Метою дослідження є наукове обґрунтування 
функцій, структури та напрямів розвитку інфор-
маційно-правового забезпечення професійної 
підготовки персоналу ДКВС України в умовах 
цифрової трансформації. 

Завдання дослідження полягає у визначенні 
змісту і функцій інформаційно-правового забез-
печення, його ролі в професійній підготовці 
персоналу ДКВС України та окресленні перспек-
тивних напрямів модернізації з урахуванням 
вимог інформаційного права. 

Матеріали та методи 

Наукове дослідження ґрунтується на 
комплексному поєднанні загальнонаукових і 
спеціально-юридичних методів пізнання, що дало 
змогу всебічно розкрити зміст, функції та напрями 
розвитку інформаційно-правового забезпечення 
професійної підготовки персоналу ДКВС України в 
умовах цифрової трансформації. Методологічну 
основу становить діалектичний метод, який 
використано для аналізу еволюції інформаційно-
правових механізмів у взаємозв’язку з процесами 

цифровізації публічного управління, реформу-
вання пенітенціарної системи та зміни вимог до 
професійних компетентностей персоналу. Він 
надав можливість розглянути інформаційно-
правове забезпечення як динамічну систему, що 
перебуває в постійному розвитку під впливом 
технологічних, правових і соціальних чинників. 

Важливе місце в дослідженні посів 
формально-юридичний метод, за допомогою 
якого здійснено аналіз чинних нормативно-
правових актів у сфері діяльності ДКВС України, 
інформаційного права та професійної підготовки 
персоналу. Саме цей метод дав змогу визначити 
зміст правових норм, їх системні зв’язки, 
прогалини та колізії в правовому регулюванні 
інформаційних процесів, а також встановити 
відповідність національного законодавства 
сучасним викликам цифрової трансформації. 
Порівняльно-правовий метод використано для 
зіставлення підходів до інформаційно-правового 
забезпечення та цифровізації підготовки 
персоналу в правоохоронних і пенітенціарних 
системах України та окремих зарубіжних держав, 
що дало змогу виявити спільні тенденції й 
окреслити перспективні напрями імплементації 
європейських стандартів. 

З метою систематизації наукових підходів і 
практичних напрацювань застосовано метод 
аналізу й синтезу, який уможливив узагальнення 
результатів вітчизняних і зарубіжних наукових 
досліджень з проблем інформаційного права, 
професійної підготовки та цифрових технологій у 
сфері правосуддя й виконання покарань. 
Структурно-функціональний метод використано 
для визначення та характеристики основних 
функцій інформаційно-правового забезпечення 
професійної підготовки персоналу ДКВС України, 
встановлення їх внутрішньої логіки, взаємо-
залежності та ролі у формуванні професійної 
компетентності й правової культури працівників. 

Крім того, у дослідженні застосовано систем-
ний підхід, за допомогою якого інформаційно-
правове забезпечення розглянуто як цілісну 
багаторівневу систему, що поєднує нормативно-
правові, організаційно-управлінські та освітньо-
методичні елементи. Використання цього підходу 
сприяло обґрунтуванню висновку про необхід-
ність комплексної модернізації інформаційно-
правової інфраструктури професійної підготовки 
персоналу ДКВС України з урахуванням вимог 
інформаційної безпеки, захисту персональних 
даних і розвитку цифрових освітніх платформ. 
Сукупність зазначених методів забезпечила 
наукову обґрунтованість отриманих результатів і 
дозволила сформулювати практично значущі 
висновки та рекомендації. 

Дослідження ґрунтувалося на результатах 
наукових здобутків учених із зазначеної пробле-
матики. Зокрема, науковці D. Feaver і B. Sheehy 
(2015) аналізують принципи та концептуальні 
засади побудови ефективного регулювання з 
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позицій позитивної теорії. Д. Покришень (2024) – 
рівень задоволеності від використання штучного 
інтелекту в освітньому процесі. Підвищенню якості 
підготовки персоналу правоохоронних органів з 
використанням цифрових інструментів присвя-
чено дослідження F. Zola, L. Segurola, E. King, 
M. Mullins, R. Orduna (2024). В. О. Балашов, 
В. І. Орєшков, І. Б. Барба, Д. О. Стеля та 
Д. А. Іщенко (2024) дослідили тенденції та особли-
вості розвитку фіксованих широкосмугових 
телекомунікаційних мереж в Україні. Bo Jiang 
(2024) у своєму дослідженні розглядає можливість 
проєктування та побудови інтелектуальної 
системи управління в’язницею на основі 
технології хмарних обчислень. Є. Ю. Бараш (2010) 
розкриває сутність поняття персоналу Державної 
кримінально-виконавчої служби й визначає 
особливості його структурної організації. 
О. А. Дука (2015) аналізує професійні й морально-
етичні критерії, що висуваються до працівників 
ДКВС України. R. I. Blahuta, O. O. Barabash, 
V. P. Zakharov, M. Y. Kovalska, K. R. Dobkina (2024) 
акцентують на посиленні прав людини в 
правоохоронних органах.  О. Я. Ковальчук і 
В. І. Теремецький (2023) досліджують зміст і 
структуру інформаційно-правових механізмів, які 
забезпечують функціонування системи право-
суддя. Т. Портоварас і І. Лукановська (2024) 
розглядають специфіку, послідовність і ключові 
характеристики сучасних процесів контролю та 
аналітичної діяльності. Н. М. Свириденко (2023) 
комплексно обґрунтовує правові й соціальні 
механізми забезпечення захисту персоналу 
Державної кримінально-виконавчої служби 
України. У попередніх дослідженнях (2025) ми 
розглядали актуальність і перспективи концепції 
інформаційно-правового забезпечення підготовки 
персоналу ДКВС України. Р. В. Шаповал і 
Х. В. Солнцева (2022) здійснюють порівняльний 
аналіз інформаційно-правових елементів 
діяльності органів Національної поліції України. 
Y. Luo (2024) аналізує розвиток онлайн-судів у 
цифрову епоху та перспективи майбутнього 
правосуддя з урахуванням стану систем 
штучного інтелекту. Цьому питанню присвячено і 
роботу H. Taylor, D. Van Rooy, L. Bartels (2023). 

Результати й обговорення 

О. Ковальчук та В. Теремецький (2023) 
виокремлюють функції, які формують основу 
сучасного інформаційно-правового забезпечення 
судової системи, підвищують ефективність, 
обґрунтованість і прозорість судочинства, а 
також сприяють зміцненню довіри суспільства до 
інститутів правосуддя. 

Забезпечення своєчасного доступу до 
правової інформації. Інформаційно-правове 
забезпечення системи правосуддя передбачає 
організацію таких механізмів, які гарантують 
суддям, адвокатам, прокурорам та іншим 
учасникам процесу безперешкодний доступ до 

актуальної, достовірної та повної правової 
інформації. Це передбачає нормативні акти, 
судову практику, коментарі до законів та 
методичні рекомендації. Такий доступ дає змогу 
приймати рішення на основі перевірених і 
своєчасних даних, що підвищує якість судового 
розгляду й зменшує ризик помилок у застосуванні 
права. Своєчасна інформація сприяє також 
оперативному реагуванню на нові юридичні 
виклики та зміни в законодавстві (Duka, 2015). 

Аналітична підтримка. Однією з ключових 
функцій інформаційно-правового забезпечення є 
надання аналітичних інструментів для обробки 
великих обсягів доказів, матеріалів справ та 
юридичних документів. Використання сучасних 
інформаційних технологій дозволяє структуру-
вати, систематизувати й швидко аналізувати 
дані, що істотно підвищує ефективність 
судочинства. Аналітична підтримка охоплює 
створення електронних баз даних, пошукових 
систем, алгоритмів для зіставлення фактів та 
виявлення закономірностей, що полегшує роботу 
суддів і допомагає приймати обґрунтовані рішення 
на основі комплексного аналізу інформації (Duka, 
2015). 

Захист конфіденційності та персональних 
даних. Система інформаційно-правового забез-
печення здійснює надійний захист персональних 
даних учасників судового процесу, зокрема 
обвинувачених, свідків, потерпілих та адвокатів. 
Це передбачає застосування сучасних техно-
логій шифрування, контролю доступу й моніто-
рингу інформаційних потоків. Дотримання конфі-
денційності є критично важливим для захисту 
прав людини, недопущення витоку особистих 
даних і забезпечення безпеки учасників процесу. 
Такий захист формує довіру до судової системи 
та сприяє підвищенню її авторитету (Duka, 2015). 

Автоматизація рутинних процедур. 
Впровадження автоматизованих систем надає 
можливість значно скоротити час на виконання 
повторюваних і формалізованих операцій, таких 
як реєстрація документів, ведення обліку справ, 
формування процесуальних довідок і повідом-
лень. Це зменшує адміністративне навантаження 
на суддів і працівників апарату, підвищує 
продуктивність роботи й мінімізує ризик людсь-
ких помилок. Автоматизація також створює 
можливості для інтеграції з іншими інформацій-
ними ресурсами, забезпечуючи безперервність і 
узгодженість процесуального обліку (Duka, 2015). 

Забезпечення відкритого доступу до 
інформації. Прозорість судочинства є одним із 
принципових аспектів правової держави. 
Інформаційно-правове забезпечення відіграє в 
цьому важливу роль, передбачаючи організацію 
відкритого доступу до інформації про діяльність 
судів, ухвалені рішення та статистичні дані про 
розгляд справ. Такий підхід дає змогу грома-
дянам, дослідникам та правозахисним організа-
ціям здійснювати контроль за діяльністю судової 
системи, підвищує довіру до правосуддя й сприяє 
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формуванню підзвітності та відповідальності 
судових органів перед суспільством (Duka, 2015). 

Консолідація інформаційних потоків. Інтег-
рація різних інформаційних систем є необхідною 
умовою для ефективного функціонування сучас-
ного правосуддя. Консолідація інформаційних 
потоків дозволяє створити єдину платформу для 
обміну даними між судами, правоохоронними 
органами, адвокатами та іншими учасниками 
процесу. Це сприяє зменшенню дублювання 
інформації, підвищує оперативність передачі 
даних і забезпечує узгоджене прийняття рішень у 
складних правових справах. Консолідація також 
дає змогу впроваджувати аналітичні й прогнозні 
моделі для підвищення якості судочинства (Duka, 
2015). 

Інформаційно-правове забезпечення є 
критично важливим елементом функціонування 
правоохоронних органів, особливо в умовах 
швидких технологічних змін, глобалізації інфор-
маційних потоків і щораз більших загроз 
національній безпеці. Воно охоплює комплекс 
заходів, спрямованих на ефективне управління 
інформаційними ресурсами, забезпечення право-
вого регулювання їх використання й захисту, а 
також на формування довіри громадськості до 
діяльності правоохоронних органів. Нижче 
наведено детальний аналіз основних функцій 
інформаційно-правового забезпечення у сфері 
правоохоронної діяльності (Svyrydenko, 2023). 

Забезпечення доступу до інформації. Забез-
печення оперативного доступу до необхідної 
інформації є однією з основних функцій інфор-
маційно-правового забезпечення. Це передбачає 
створення та підтримку актуальних баз даних, 
електронних реєстрів та інших інформаційних 
ресурсів, що містять дані про законодавчі акти, 
нормативно-правові документи, судову практику 
та інші матеріали, необхідні для здійснення 
правоохоронної діяльності. В Україні це 
забезпечується через інтеграцію інформаційних 
систем, таких як Єдиний реєстр досудових 
розслідувань, Єдиний державний реєстр судових 
рішень тощо. Закон України «Про доступ до 
публічної інформації» від 13 січня 2011 року 
№ 2939-VI визначає правові засади доступу до 
публічної інформації, що є основою для 
реалізації цієї функції1. 

Аналіз та опрацювання інформації. Функція 
аналізу й опрацювання інформаційних масивів 
передбачає використання сучасних інформаційно-
комунікаційних технологій для опрацювання 
великих обсягів даних, отриманих у процесі 
оперативно-розшукової діяльності, досудового 
розслідування та інших правоохоронних заходів. 
Це надає можливість виявляти закономірності, 
тенденції та потенційні загрози, що потребують 

 
1 Про доступ до публічної інформації : Закон 

України від 13 січ. 2011 р. № 2939-VI. URL:  
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2939-17#Text 

оперативного реагування. В Україні для цього 
розроблено та впроваджено низку програмних 
комплексів, таких як «Інтегрована система 
обробки інформації», що забезпечують автомати-
зований аналіз даних і підтримку прийняття 
рішень. Закон України «Про інформацію» від 
2 жовтня 1992 року № 2657-XII регулює правові 
засади обробки та використання інформації в 
Україні2. 

Захист конфіденційної інформації. Захист 
персональних і службових даних є критично 
важливою функцією інформаційно-правового 
забезпечення, яка передбачає розроблення та 
впровадження нормативно-правових актів, що 
регулюють порядок збирання, обробки, зберігання 
й передавання інформації про фізичних осіб, 
учасників судових або оперативних процедур, а 
також про діяльність самих правоохоронних 
органів. В Україні це регулюється Законом України 
«Про захист персональних даних» від 1 червня 
2010 року № 2297-VI3, а також іншими 
нормативно-правовими актами, що визначають 
порядок забезпечення інформаційної безпеки та 
захисту персональних даних. 

Нормативно-правове регулювання. Інфор-
маційно-правове забезпечення охоплює сис-
темну розробку та вдосконалення нормативно-
правових актів, що регулюють діяльність 
правоохоронних органів у сфері інформаційної 
безпеки та захисту прав громадян. Це охоплює 
закони, підзаконні акти, внутрішні інструкції й 
методичні рекомендації, які визначають порядок 
роботи з інформаційними ресурсами, контроль 
за їх використанням і відповідальність за 
порушення. Ефективне нормативно-правове 
регулювання забезпечує правове підґрунтя для 
діяльності органів влади, мінімізує ризики 
зловживань і сприяє підвищенню законності у 
сфері забезпечення інформаційних потоків. 

Інформування громадськості. Функція 
інформування передбачає організацію прозорого 
й відкритого доступу громадян до інформації про 
діяльність правоохоронних органів, статистику 
правопорушень, прийняті рішення та інші 
релевантні дані. Це сприяє підвищенню довіри 
суспільства до державних інституцій, формуванню 
правової свідомості громадян і забезпеченню 
підзвітності органів влади перед населенням. 
Інформування громадськості також стимулює 
взаємодію з громадськими організаціями й 
засобами масової інформації, що створює умови 
для колективного контролю та сприяє підвищенню 
ефективності правоохоронної діяльності 
(Svyrydenko, 2023). 

 
2 Про інформацію : Закон України від 2 жовт. 

1992 р. № 2657-XII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/ 
laws/show/2657-12#Text 

3 Про захист персональних даних : Закон  
України від 1 черв. 2010 р. № 2297-VI. URL: 
https:///zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17#Text  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2939-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17#Text 
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Отже, функції інформаційно-правового 
забезпечення професійної підготовки персоналу 
в структурі ДКВС України мають комплексний 
характер і відображають взаємозв’язок між 
нормативно-правовою базою, організаційно-
управлінськими механізмами та освітньо-мето-
дичними інструментами. Передусім варто 
виокремити нормативно-регламентуючу функ-
цію, яка забезпечує формування єдиних 
стандартів професійної підготовки персоналу.  
Нормативна функція встановлює основну 
політику, яка керує регулюванням, тоді як 
регуляторна функція перетворює цю політику в 
позитивне право (Feaver, & Sheehy, 2015). Вона 
полягає в закріпленні в законах та підзаконних 
актах вимог до змісту, форм і методів підготовки 
працівників ДКВС, а також у визначенні критеріїв 
їхньої професійної компетентності.  

Ця функція допомагає перевести абстрактні 
норми закону в практичні дії. Вона безпосередньо 
пов’язана із запобіганням корупції та іншим 
правопорушенням серед персоналу. У цьому 
аспекті особливе значення мають положення 
Закону України «Про державну кримінально-
виконавчу службу України»1 й Закону України 
«Про пробацію»2, які створюють правове підґ-
рунтя для організації освітнього процесу. 

Другою ключовою функцією є інформаційно-
координаційна, спрямована на забезпечення 
системного обміну даними між центральними 
органами управління, територіальними підрозді-
лами й навчальними установами ДКВС. Вона 
виявляється в створенні й підтриманні інформа-
ційних ресурсів, методичних баз і електронних 
систем управління освітніми процесами, що дає 
змогу оптимізувати управління кадровими пото-
ками, координувати діяльність органів пробації та 
установ виконання покарань. У сучасному світі, як 
зазначають В. О. Балашов, В. І. Орєшков, 
І. Б. Барба, Д. О. Стеля, Д. А. Іщенко (2024), 
швидкість доступу до інформації є критичною. Ця 
функція гарантує, що персонал працює з чинною 
редакцією документів, запобігаючи помилкам 
через застарілу інформацію. Отже, інформаційно-
правове забезпечення сприяє інтеграції профе-
сійної підготовки в загальну стратегію розвитку 
пенітенціарної системи. 

Третьою є контрольно-аналітична функція, 
яка забезпечує моніторинг ефективності освітніх 
програм, оцінювання рівня професійної підготов-
леності персоналу та виявлення потреб у 
вдосконаленні навчального процесу. Вона 
реалізується через механізми внутрішнього й 
зовнішнього контролю, акредитаційні процедури, 
аналіз практичної діяльності працівників після 

 
1 Про Державну кримінально-виконавчу службу 

України : Закон України від 12 верес. 2025 р. № 2713-IV. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2713-15#Textt 

2 Про пробацію : Закон України від 5 лют. 2015 р. 
№ № 160-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/ 
160-19#Text 

завершення навчання; дає змогу забезпечити 
якісне зворотне інформування органів управ-
ління та скласти обґрунтовані рекомендації щодо 
вдосконалення системи підготовки. Як функція 
зворотного зв'язку вона дозволяє оцінити якість 
правової культури та внести необхідні зміни до 
освітніх програм, забезпечуючи їхню релевант-
ність реальним викликам (Portovaras, & 
Lukanovska, 2024). 

Ще однією з важливих функцій є освітньо-
пізнавальна (навчальна), яка в системі 
інформаційно-правового забезпечення професій-
ної підготовки персоналу ДКВС України є 
базовим елементом організаційно-правової 
діяльності. Її сутність полягає у формуванні 
системи глибоких й актуальних знань із чинного 
законодавства, що регулює сферу виконання 
кримінальних покарань, а також діяльність 
персоналу установ виконання покарань та 
органів пробації. Ідеться про Кримінально-
виконавчий кодекс України, Закон України «Про 
ДКВС», Закон України «Про пробацію», міжна-
родні стандарти поводження із засудженими та 
низку відомчих нормативних актів Міністерства 
юстиції. Реалізація цієї функції здійснюється 
шляхом впровадження спеціальних освітніх 
програм, проведення курсів підвищення 
кваліфікації, тренінгів і семінарів, що забезпечує 
постійне оновлення знань персоналу та їх 
адаптацію до сучасних вимог правозастосування. 
Наукове підґрунтя зазначеної функції відобра-
жено в працях Є. Ю. Бараша (2010), де автор 
наголошує, що якісна правова освіта є 
фундаментальною передумовою законності та 
ефективності професійної діяльності у сфері 
виконання покарань. 

Додатково можемо виокремити виховну 
(світоглядну) функцію, яка має особливе 
значення в контексті формування правосвідомості 
й професійної культури персоналу ДКВС України. 
Її сутність полягає не лише в опануванні знань, а й 
у виробленні світоглядних орієнтирів, заснованих 
на повазі до закону, дотриманні прав і свобод 
людини, а також у розвитку стійких установок 
щодо принципів законності, гуманізму й справед-
ливості. Реалізація цієї функції відбувається через 
введення до освітнього процесу питань профе-
сійної етики, стандартів прав людини, вимог щодо 
недопущення дискримінації та жорстокого 
поводження, а також засвоєння антикорупційних 
принципів. 

Це сприяє не лише засвоєнню знань «що 
робити», а й формує усвідомлення «чому це 
необхідно робити законно й гуманно». У науковій 
літературі, зокрема в працях О. А. Дуки, 
Н. М. Свириденко, підкреслюється, що виховна 
функція є невід’ємною складовою формування 
правової культури особистості працівника, 
оскільки саме вона визначає його здатність діяти 
не формально, а в дусі принципів права й 
моралі. 

Отже, освітньо-пізнавальна й виховна функції 
інформаційно-правового забезпечення професій-

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2713-15#Textt
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ної підготовки доповнюють одна одну. Якщо 
перша з них формує основу професійної 
компетентності через набуття системних знань, то 
друга забезпечує внутрішню ціннісну орієнтацію, 
без якої ці знання не можуть ефективно 
реалізовуватися на практиці. Їх інтеграція створює 
умови для комплексного розвитку персоналу 
ДКВС України, що є ключовим чинником підви-

щення якості функціонування всієї пенітенціарної 
системи. 

У сукупності зазначені функції формують 
цілісну модель інформаційно-правового забезпе-
чення, яка є необхідною передумовою для 
підвищення ефективності професійної діяльності 
персоналу ДКВС України (рис.). 

 
 

Рис. Структура та функції інформаційно-правового забезпечення  
професійної підготовки персоналу в структурі ДКВС України 

 
Узагальнюючи попередній аналіз, слід 

зазначити, що інформаційно-правове забезпе-
чення професійної підготовки персоналу в 
структурі ДКВС України є необхідною умовою 
ефективності функціонування всієї пенітенціарної 
системи. Воно інтегрує нормативно-правові, 
методичні й організаційні інструменти, що 
забезпечують формування у персоналу системи 
знань, професійних компетентностей і світо-
глядних орієнтирів (рис. 1). З одного боку, це 
надає можливість уніфікувати стандарти 
підготовки, закріплені на законодавчому рівні, а з 
іншого – забезпечує їх практичне застосування в 
діяльності установ виконання покарань й органів 
пробації. Такий підхід сприяє підвищенню 
правової культури персоналу та формує в нього 
готовність діяти відповідно до сучасних 
європейських принципів законності, гуманізму й 
справедливості. 

Водночас розвиток інформаційно-правового 
забезпечення потребує постійної модернізації, 
зокрема впровадження цифрових інструментів та 
інформаційних технологій у систему підготовки 
персоналу. Цей напрям стає особливо актуаль-
ним у контексті глобальної інформатизації й 
потреби оперативного реагування на нові вик-
лики у сфері виконання кримінальних покарань. 
Відтак логічним продовженням дослідження є 
аналіз ролі інформаційних технологій у 
професійній підготовці персоналу ДКВС України, 
що дає змогу розкрити потенціал їх використання 
для оптимізації навчальних процесів, підвищення 
доступності освітніх ресурсів та забезпечення 
ефективного управління знаннями в системі 
кримінально-виконавчої служби. 
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Висновки 

У результаті проведеного дослідження вста-
новлено, що інформаційно-правове забезпечення 
професійної підготовки персоналу Державної 
кримінально-виконавчої служби України є комп-
лексним інститутом, що інтегрує норми інформа-
ційного, адміністративного та кримінально-
виконавчого права й визначає правові та 
організаційні умови використання інформаційних 
ресурсів в освітньому процесі. Інформаційне 
право є методологічною основою формування 
цифрової інфраструктури професійного навчання, 
оскільки забезпечує регулювання доступу до 
даних, порядок їх обробки, захист персональної 
інформації та функціонування електронних інфор-
маційних систем. 

Установлено, що підвищення ефективності 
професійної підготовки персоналу ДКВС безпо-
середньо залежить від якості правового регулю-
вання інформаційних потоків, інтеграції цифрових 
технологій і впровадження електронних освітніх 
платформ. Розвиток інформаційного права потре-
бує вдосконалення нормативно-правових актів 
щодо захисту персональних даних, стандартизації 
інформаційних процесів, забезпечення прозорості 
й безпеки цифрових ресурсів. Науково доведено, 
що модернізація інформаційно-правового забез-
печення є обов’язковою умовою приведення 
системи професійної підготовки до сучасних 
європейських стандартів, підвищення правової 
культури персоналу та зміцнення інституційної 
спроможності ДКВС України. 
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Functions of Information and Legal Support  
for the Professional Training of the Personnel  

of the State Criminal-Executive Service of Ukraine 
under Conditions of Digital Transformation 

Abstract. The article is devoted to a comprehensive study of the information and legal support of the 
professional training of the personnel of the State Criminal-Executive Service of Ukraine (SCES) in the 
context of intensive digitalisation of public administration and the modernisation of mechanisms for the 
execution of criminal sentences. It elucidates the substance of the principal functions of information and legal 
support, including regulatory, informational and coordinating, control and analytical, educational and 
cognitive, and ethical and value-oriented functions, and characterises their role in shaping the professional 
competences of personnel. Particular attention is paid to analysing the impact of information technologies on 
improving the quality of the educational process, optimising knowledge management, and ensuring access 
to up-to-date legal information. The study emphasises the necessity of consolidating information flows within 
the penitentiary system, integrating electronic resources, automating routine procedures, and introducing 
digital tools into the system of personnel training and professional development. It is argued that the 
formation of a digital information-legal infrastructure is a key prerequisite for enhancing the effectiveness of 
the professional activity of SCES personnel, ensuring transparency and accountability, and promoting 
adherence to the principles of legality, humanism, and human rights. Based on the generalisation of 
contemporary normative legal acts, scientific approaches, and practical examples, the article identifies 
promising directions for the development of information and legal support, including the expansion of e-
learning opportunities, the digital unification of reference and methodological resources, and the 
strengthening of cybersecurity and personal data protection. It concludes that the modernisation of 
information and legal support should become a fundamental component of reforming the system of 
professional training of SCES personnel and an essential factor in aligning the penitentiary system with 
European standards. 
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